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ਜ਼ਰੂਰੀ ਤੱਥਜ਼ਰੂਰੀ ਤੱਥ  3
ਡ੍ਰਾਈਵਰ ਲਾਈਸੈਂਸ ਸੈਕੰਡਰੀ ਸਮੀਖਿਆ ਡ੍ਰਾਈਵਰ ਲਾਈਸੈਂਸ ਸੈਕੰਡਰੀ ਸਮੀਖਿਆ ਰੈਫਰਲ ਕਾਰਵਾਈਰੈਫਰਲ ਕਾਰਵਾਈ  

ਕੀ ਤੁਹਾਨੂੰ ਇੱਕ ਸੈਕੰਡਰੀ ਸਮੀਖਿਆ ਰੈਫਰਲ ਨੋਟਿਸ (Secondary Review Referral Notice, DL 209A) ਪ੍ਰਾਪਤ 
ਹੋਇਆ ਹੈ?
ਤਹਾਨੰ DL 209A ਇਸਲਈ ਿਮਿਲਆ ਹੈ ਿਕਉਂਿਕ ਿਜਹੜੇੇ ਪਛਾਾਣ/ਿਰਹਾਇਸ਼ ਦੇੇ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ ਤਸਂ ਆਪਣੀ ਿਡਪਾਰਟਮਂਟ ਆਫ ਮੋਟਰ ਵੇਹੀਕਲਜ਼ (Department 
of Motor Vehicles, DMV) ਦੇੇ ਖੇਤਰੀ ਦੇਫ਼ਤਰ ਦੇੀ ਿਵੇਿਜ਼ਟ ਦੇੇ ਦੇੌਰਾਨ ਸਬਿਮਟ ਕੀਤੇ ਸੀ, ਉਨਾਂ ਦੇੀ ਹੋਰ ਸਮੀਿਖਆ ਦੇੀ ਲੜੇ ਹੈ। ਡਰਾਈਿਵੇੰਗ ਲਾਇਸਂਸ 
(DL) ਸੈਕੰਡਰੀ ਸਮੀਿਖਆ ਰੈਫਰਲ ਪਰਿਕਿਰਆ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰਨ ਲਈ, ਤਹਾਨ dmv.ca.gov/SRA 'ਤੇ ਜਾਣਾ ਚਾਾਹੀਦੇਾ ਹੈ ਜਾਂ (855) 421-1001 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰਨੀ 
ਚਾਾਹੀਦੇੀ ਹੈ। DL ਅਰਜ਼ੀ ਪਰਿਕਿਰਆ ਉਦੇਂ ਤੱਕ ਜਾਰੀ ਨਹਂ ਰਿਹ ਸਕਦੇੀ ਜਦੇਂ ਤੱਕ ਿਬਨਕਾਰ ਿਕਸੇ ਵੇੀ ਢੰੰਗ ਦੇੀ ਵੇਰਤਂ ਕਰਕੇ DMV ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਨਹਂ ਕਰਦੇਾ।

ੁ ੂ ੁ
ਂ ੋ

ੁ ੂ ੰ
ੈ

ਮਦੇਦੇਗਾਰ ਸੁਝਾਅ—DMV ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਵੇੇਲੇ ਜਾਣਨ ਵੇਾਲੀਆਂ ਗੱਲਾਂ
• DMV ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਅਤੇ ਸੈਕੰਡਰੀ ਸਮੀਿਖਆ ਦੇੀ ਮੰਗ ਕਰਨ ਤਂ ਪਿਹਲਾਂ DL 209A ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਤਂ ਬਾਅਦੇ 5 ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦੇਨ ਉਡੀਕ ਕਰੋ।
• ਸੰਦੇਰਭ ਲਈ ਆਪਣੀ ਡਾਈਵੇਰ ਲਾਈਸਂਸ (DL) ਆਵੇੇਦੇਨ ਦੇੀ ਰਸੀਦੇ ਿਤਆਰ ਰੱਖੋ।ਰ
• ਭਾਸ਼ਾ ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਲੱਬਧ ਹੈ। ਜਦੇਂ ਤਸਂ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ, ਤਾਂ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਕਹੋ, "ਮੈਨੰ ੁ ੂ  ਿਵੇੱਚਾ ਭਾਸ਼ਾ ਸਹਾਇਤਾ ਚਾਾਹੀਦੇੀ ਹੈ।"
ਤਹਾਡੇ DMV ਨੰ ਫ਼ੋਨ ਕਰਨ ਤਂ ਬਾਅਦੇ, ਤਹਾਨੰ 30 ਿਦੇਨਾਂ ਦੇੇ ਅੰਦੇਰ-ਅੰਦੇਰ ਡਾਕ ਰਾਹਂ ਇੱਕ ਪੱਤਰ ਪਰਾਪਤ ਹੋਵੇੇਗਾ, ਿਜਸ ਿਵੇੱਚਾ ਤਾਰੀਖ, ਸਮਾਂ, ਅਤੇ ਉਸ 
ਦੇਫ਼ਤਰ ਦੇੀ ਥਾਂਾਂ (ਲਕੇਸ਼ਨ) ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਵੇੇਗੀ ਿਜੱਥਾਂੇ ਤਹਾਡਾ ਇੰਟਰਵੇੀਯੂੂ ਿਲਆ ਜਾਣਾ ਹੈ। 
ੁ ੂ ੁ ੂ

ੋ ੁ
ਧਿਆਨ ਦਿਓ: ਜੇ ਤੁਸੀਂ DL 209A ਗੁੰਮਾ ਦਿੰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਹੋਰ ਮਦਦ ਲਈ ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ DMV ਨੂੰ 1-800-777-0133 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ।

ਮੈਂ ਇੰਟਰਵੇੀਯੂੂ ਤੇ ਕੀ ਉਮੀਦੇ ਕਰ ਸਕਦੇਾ/ਦੇੀ ਹਾਂ?
ਇੰਟਰਵੇੀਯੂੂ ਵੇੇਲ, ਤਹਾਡੀ ਪਛਾਾਣ/ਿਰਹਾਇਸ਼ ਦੇੇ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ਾਂ ਦੇੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕੀਤੀ ਜਾਏਗੀ, ਤਹਾਡੇ ਤਂ ਕਈ ਤਰਂਾਂ ਦੇੇ ਸੁਆਲ ਪੁੱਛਾੇ ਜਾਣਗੇ, ਅਤੇ ਖੇਤਰੀ ਦੇਫ਼ਤਰ 
ਿਵੇੱਚਾ ਲਈ ਗਈ ਤਸਵੇੀਰ ਦੇੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕੀਤੀ ਜਾਏਗੀ।  ਇੰਟਰਵੇੀਯੂੂ ਦੇੀ ਪਰਿਕਿਰਆ ਿਵੇੱਚਾ 1 ਘੰੰਟੇ ਤੱਕ ਦੇਾ ਸਮਾਂ ਲਗ ਸਕਦੇਾ ਹੈ।

ੇ ੁ ੁ

ਜੇ ਤਹਾਡੀ ਪਛਾਾਣ/ਿਰਹਾਇਸ਼ ਦੇੇ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ਾਂ ਦੇੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੇੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਤਹਾਨੰ ਡਾਕ ਰਾਹਂ ਡਾਈਵੇਰ ਲਾਈਸਂਸ (DL) ਦੇੀ ਪਰਿਕਿਰਆ ਨੰ ਜਾਰੀ ਰੱਖਣ 
ਬਾਰੇ ਵੇਾਧੂ ਿਨਰਦੇੇਸ਼ ਿਦੇੰਦੇਾ ਇੱਕ ਫਾਲ-ਅਪ ਪੱਤਰ ਪਰਾਪਤ ਹੋਵੇੇਗਾ।

ੁ ੁ ੂ ਰ ੂ
ੋ

ਮੈਨੂੰ ਕਿਹੜੇੇ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ਾਂ ਦੇੀ ਲੋੜੇ ਪਏਗੀ?
ਇਹ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਤਹਾਡੇ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ਾਂ ਦੇੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕੀਤੀ ਜਾਏਗੀ ਿਕ ਤਸਂ ਕੌਣ ਹੋ ਅਤੇ ਿਕੱਥਾਂੇ ਰਿਹੰਦੇੇ ਹੋ। ਤਹਾਨੰ ਉਸ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ ਿਲਆਉਣ ਦੇੀ 
ਲੜੇ ਹੋਵੇੇਗੀ ਜੋ ਤਹਾਡੀ ਪਛਾਾਣ/ਿਰਹਾਇਸ਼ ਨੰ ਸਾਬਤ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। ਇਹਨਾਂ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ਾਂ ਦੇੀ ਲੜੇ DMV ਦੇਆਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਡਾਈਵੇਰ ਲਾਈਸਂਸ (DL) 
ਦੇੀ ਸ਼ੁੱਧਤਾ ਅਤੇ ਅਖੰਡਤਾ ਦੇੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਵੇੱਚਾ ਮਦੇਦੇ ਕਰਦੇੀ ਹੈ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵੇਅਕਤੀ ਨੰ ਤਹਾਡੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਪਛਾਾਣ ਦੇੀ ਵੇਰਤਂ ਕਰਨ ਤਂ ਰੋਕ 
ਸਕਦੇੀ ਹੈ। ਆਪਣ ਿਨਰਧਾਰਤ ਇੰਟਰਵੇੀਯੂੂ ਿਵੇੱਚਾ ਇਸ ਬਰੋਸ਼ਰ ਿਵੇੱਚਾ ਸੂਚਾੀਬੱਧ ਕੀਤੇ ਿਜੰਨ ਵੇੱਧ ਤਂ ਵੇੱਧ ਹੋ ਸਕੇ, ਦੇਸਤਾਵੇੇਜਾਂ ਨਾਲ ਿਲਆਓ। ਪਰਦੇਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ 
ਸਾਰੇ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ ਇੰਟਰਵੇੀਯੂੂ ਤਂ ਬਾਅਦੇ ਤਹਾਨੰ ਵੇਾਪਸ ਕਰ ਿਦੇੱਤੇ ਜਾਣਗੇ। 

ੁ ੁ ੁ ੂ
ੋ ੁ ੂ ੋ ੁ ਰ

ੂ ੁ
ੇ ੇ

ੁ ੂ
• ਸਕਲ ਦੇੇ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼, ਿਜੰਨਾਂ ਿਵੇੱਚਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:ੂ

— ਪਬਿਲਕ ਜਾਂ ਪਰਾਈਵੇੇਟ 
— ਪਰਾਇਮਰੀ, ਸੈਕੰਡਰੀ, ਜਾਂ ਪੋਸਟ-ਸੈਕੰਡਰੀ ਸੰਸਥਾਂਾ
— ਕਾਲਜ ਜਾਂ ਯੂੂਨੀਵੇਰਿਸਟੀ

ਸਕਲ ਦੇੇ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ਾਂ ਿਵੇੱਚਾ ਤਹਾਡੀ ਜਨਮ ਿਮਤੀ, ਜਾਂ ਜੇ ਕੋਈ ਿਵੇਦੇੇਸ਼ੀ ਸਕਲ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ ਹੈ, ਤਾਂ ਸਕਲ ਦੇਆਰਾ ਸੀਲ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਿਵੇੱਚਾ 
ਿਰਕਾਰਡ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਵੇੇਲ ਿਬਨਕਾਰ ਦੇਾ ਉਸ ਵੇੇਲ ਦੇਾ ਇੱਕ ਫੋਟੋ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ।

ੂ ੁ ੂ ੂ ੁ
ੇ ੈ ੇ

• ਅਮਰੀਕਾ ਦੇੀ ਸਰਕਾਰ ਦੁੇਆਰਾ ਜਾ ਂਅਮਰੀਕਾ ਿਵੇਚੱਾਲੀ ਿਕਸੇ ਸਰਕਾਰ ਦੁੇਆਰਾ ਜਾਰੀ ਦੇਸਤਾਵੇਜ਼ੇ ਿਜੰਨਾ ਿਵੇਚੱਾ ਸ਼ਾਮਲ ਦੇਸ ਤਾਵੇਜ਼ੇ ਹਨ:
— ਪਨਾਹ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਅਤੇ ਬਾਹਰ ਕੱਢੰੇ ਜਾਣ ਤਂ ਰੋਕਥਾਂਾਮ ਲਈ ਫਾਰਮ (Application for Asylum and for Withholding of Removal 

form, I-589)
— ਗੈਰ-ਪਰਵੇਾਸੀ ਿਵੇਿਦੇਆਰਥਾਂੀ ਸਟੇਟਸ ਲਈ ਯੂੋਗਤਾ ਦੇਾ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ (Certificate of Eligibility for Non-immigrant Student Status, 

F-1 ਜਾਂ M-1)
— ਐਕਸਚਾਂਜ ਿਵੇਿਜ਼ਟਰ ਸਟੇਟਸ ਲਈ ਯੂੋਗਤਾ ਦੇਾ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ (Certificate of Eligibility for Exchange Visitor Status, J-1)
— ਅਦੇਾਲਤੀ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ ਿਜੱਥਾਂੇ ਤਹਾਨੰ ਅਦੇਾਲਤੀ ਕਾਰਵੇਾਈ ਲਈ ਇੱਕ ਪਾਰਟੀ ਦੇੇ ਤੌਰ ਤੇ ਨਾਿਮਤ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦੇਾ ਹੈੁ ੂ

http://www.dmv.ca.gov/SRA


— ਇਨਕਮ ਟੈਕਸ ਿਰਟਰਨ
— ਡਾਈਵੇਰ ਲਾਈਸਂਸ (DL) (ਵੇੈਧ ਜਾਂ ਿਮਆਦੇ ਪੁੱਿਗਆ) ਰ

• ਿਵੇਵੇਾਹਕ ਸਿਥਾਂਤੀ, ਿਜੰਨਾ ਿਵੇੱਚਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:
— ਿਵੇਆਹ ਦੇਾ ਲਾਇਸਂਸ
— ਘੰਰੇਲ ਪਾਰਟਨਰ ਰਿਜਸਟੇਸ਼ਨਜ਼ੂ ਰ

ਿਵੇਆਹ ਦੇੇ ਲਾਇਸਂਸ (ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਤਂ ਇਲਾਵੇਾ) 'ਤੇ ਭਾਸ਼ਾ ਦੇੇ ਪਰਮਾਿਣਤ ਅਨਵੇਾਦੇ ਜਾਂ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਿਵੇਚਾ ਅਨਵੇਾਦੇ ਦੇਾ ਹਲਫੀਆ ਿਬਆਨ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਦੇੀ ਲੜੇ ਹੈ। ੁ ੁ ੋ
• ਤਲਾਕ ਦੇਾ ਹੁਕਮਨਾਮਾ
ਤਲਾਕ ਦੇੇ ਹੁਕਮਨਾਮੇ (ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਤਂ ਇਲਾਵੇਾ) 'ਤੇ ਭਾਸ਼ਾ ਦੇੇ ਪਰਮਾਿਣਤ ਅਨਵੇਾਦੇ ਜਾਂ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਿਵੇਚਾ ਅਨਵੇਾਦੇ ਦੇਾ ਹਲਫੀਆ ਿਬਆਨ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਦੇੀ ਲੜੇ ਹੈ।ੁ ੁ ੋ
• ਿਵੇਦੇੇਸ਼ੀ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼, ਿਜੰਨਾਂ ਿਵੇੱਚਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:

— ਿਵੇਦੇੇਸ਼ੀ ਪਾਸਪੋਰਟ
— ਿਵੇਦੇਸ਼ੇੀ ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਪਛਾਾਣ (ਆਈਡੀ) ਕਾਰਡ
— ਕੰਸੂਲਰ ਆਈਡੀ ਕਾਰਡ
— ਿਵੇਦੇੇਸ਼ੀ ਡਾਈਵੇਰ ਲਾਈਸਂਸ (DL)ਰ

ਿਵੇਦੇੇਸ਼ੀ ਡਾਈਵੇਰ ਲਾਈਸਂਸ (DL) (ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਤਂ ਇਲਾਵੇਾ) 'ਤੇ ਭਾਸ਼ਾ ਦੇੇ ਪਰਮਾਿਣਤ ਅਨਵੇਾਦੇ ਜਾਂ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਿਵੇਚਾ ਅਨਵੇਾਦੇ ਦੇਾ ਹਲਫੀਆ ਿਬਆਨ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ 
ਦੇੀ ਲੜੇ ਹੈ। 

ਰ ੁ ੁ
ੋ

• ਆਈਡੀ ਕਾਰਡ
ਆਈਡੀ ਕਾਰਡ(ਡਾਂ) ਿਵੇੱਚਾ ਅਮਰੀਕਾ ਦੇੀ ਸਰਕਾਰ ਜਾਂ ਅਮਰੀਕਾ ਅੰਦੇਰ ਿਕਸੇ ਸਰਕਾਰ ਦੇਆਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਿਬਨਕਾਰ ਦੇੀ ਇੱਕ ਤਸਵੇੀਰ ਨੰ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ
ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ।

ੁ ੈ ੂ

• ਜਨਮ ਦੇੇ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼, ਿਜੰਨਾਂ ਿਵੇੱਚਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:
— ਜਨਮ ਪਰਮਾਣ ਪੱਤਰ
— ਗੋਦੇ ਲਣ ਦੇਾ ਿਰਕਾਰਡੈ

ਉਪਰੋਕਤ ਸੂਚਾੀ ਿਵੇੱਚਾਂ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਕਸੇ ਵੇੀ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼(ਜ਼ਾਂ) ਜੋ ਤਹਾਡੇ ਪਤੀ ਜਾਂ ਪਤਨੀ, ਘੰਰੇਲ ਸਿਹਭਾਗੀ, ਬੱਚਾੇ, ਮਾਤਾ-ਿਪਤਾ ਜਾਂ ਕਾਨੰਨੀ ਸਰਪਰਸਤ ਨੰ ਸੂਚਾੀਬੱਧ 
ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਬਸ਼ਰਤੇ ਿਕ ਿਬਨਕਾਰ ਦੇੇ ਿਰਸ਼ਤੇ ਦੇਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਜਨਮ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ, ਗੋਦੇ ਲਣ ਦੇਾ ਿਰਕਾਰਡ, ਿਵੇਆਹ ਦੇਾ ਲਾਇਸਂਸ, ਜਾਂ ਘੰਰੇਲ ਪਾਰਟਨਰਿਸ਼ਪ 
ਰਿਜਸਟੇਸ਼ਨ ਵੇੀ ਪਰਦੇਾਨ ਕਰਦੇਾ ਹੈ।

ੁ ੂ ੂ ੂ
ੈ ੈ ੂ

ਰ

ਮੈਂ ਵੇਿਦੇੇਸ਼ੀ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ ਕਿਵੇੇਂ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇਾ/ਦੇੀ ਹਾਂ?
ਜੇ ਤਹਾਨੰ ਆਪਣ ਿਵੇਦੇੇਸ਼ੀ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ਾਂ ਨੰ ਬਦੇਲਣ ਜਾਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦੇੀ ਲੜੇ ਹੈ ਤਾਂ ਤਸਂ ਆਪਣ ਦੇੇਸ਼ ਦੇੇ ਕਂਸਲਟ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋ। ਇੱਕ ਕਂਸਲਟ ਦੇਫ਼ਤਰ 
ਿਵੇਦੇੇਸ਼ੀ ਨਾਗਿਰਕਾਂ ਦੇੇ ਵੇਲ ਕੰਮ ਕਰਦੇਾ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਿਵੇਦੇੇਸ਼ਾਂ ਿਵੇੱਚਾ ਰਿਹੰਦੇੇ ਆਪਣ ਨਾਗਿਰਕਾਂ ਦੇੀ ਮਦੇਦੇ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕੇ।

ੁ ੂ ੇ ੂ ੋ ੁ ੇ ੇ ੇ
ਂ ੇ

ਕਂਸਲਟ ਥਾਂਾਂਵੇਾਂ ਅਤੇ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਬਦੇਲ ਸਕਦੇੀਆਂ ਹਨ। ਇਹ ਸੁਿਨਸਿਚਾਤ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕ ਤਸਂ ਸਭ ਤਂ ਵੇਰਤਮਾਨ ਕਂਸਲਟ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰੋ, 
ਅਮਰੀਕਾ ਅੰਦੇਰਲੀਆਂ ਕਂਸਲਟਾਂ ਦੇੀ ਪੂਰੀ ਸੂਚਾੀ ਵੇੇਖਣ ਲਈ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ state.gov 'ਤੇ ਜਾਓ।

ੇ ੁ ੇ
ੇ

ਜੇ ਮੇਰੀ ਪਛਾਾਣ/ਰਿਹਾਇਸ਼ ਦੇੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਨਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕੀ ਤਾਂ ਕੀ ਹੋਵੇੇਗਾ?
ਤਹਾਡੀ ਪਛਾਾਣ/ਿਰਹਾਇਸ਼ ਦੇੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ DMV ਹਰ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰੇਗੀ। ਜੇ DMV ਅਿਜਹਾ ਕਰਨ ਤਂ ਅਸਮਰੱਥਾਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਤਹਾਨੰ ਡਾਕ ਰਾਹਂ ਇੱਕ ਪੱਤਰ ਭੇਿਜਆ 
ਜਾਏਗਾ ਜੋ ਦੇੱਸੇਗਾ ਿਕ ਗੀ ਿਕ ਤਹਾਡੇ ਡਾਈਵੇਰ ਲਾਈਸਂਸ (DL) ਦੇੀ ਦੇਜੀ ਸਮੀਿਖਆ ਰੈਫ਼ਰਲ ਪਰਿਕਿਰਆ ਸਮਾਪਤ ਹੋ ਗਈ ਹੈ। ਜੇਕਰ DMV ਤਹਾਡੀ ਪਛਾਾਣ/
ਿਰਹਾਇਸ਼ ਦੇੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਿਵੇੱਚਾ ਅਸਮਰੱਥਾਂ ਹੈ ਤਾਂ ਤਹਾਡੇ ਕੋਲ ਸੁਣਵੇਾਈ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਦੇਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਧੋਖਾਧੜੇੀ ਵੇਾਲ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੇ ਜਾਂਦੇੇ 
ਹਨ, ਤਾਂ DMV ਅੱਗੇ ਕਾਰਵੇਾਈ ਕਰ ਸਕਦੇਾ ਹੈ। 

ੁ ੁ ੂ
ੁ ਰ ੂ ੁ

ੁ ੇ

DMV ਜਾਂਚਾ-ਪੜੇਤਾਲ (INV) ਵੇਿਭਾਗ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ
DMV ਦੇਾ INV ਸਟਾਫ਼ ਦੇਜੀ ਸਮੀਿਖਆ ਪਰਿਕਿਰਆ ਦੇਾ ਸੰਚਾਾਲਨ ਕਰਦੇਾ ਹੈ। INV ਕਾਨੰਨ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਵੇਾਲਾ ਇੱਕ ਨਤਾ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵੇੱਚਾ ਤਕਰੀਬਨ 220 ਸ਼ਾਂਤੀ 
ਅਿਧਕਾਰੀਆਂ ਦੇੀ ਇਕ ਕਸ਼ਲ ਟੀਮ ਅਤੇ 130 ਤਂ ਵੇੱਧ ਸਹਾਇਤਾ ਸਟਾਫ ਹੈ। INV ਇਨਾਂ ਨਾਲ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਜਾਂਚਾਾਂ ਕਰਦੇਾ ਹੈ: ਪਛਾਾਣ ਦੇੀ ਚਾੋਰੀ, ਿਵੇੱਤੀ ਅਪਰਾਧ, 
ਕਰਮਚਾਾਰੀ ਦੇਰਿਵੇਹਾਰ, ਨਕਲੀ/ਬਦੇਲੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਦੇਸਤਾਵੇੇਜ਼, ਅਤੇ DMV ਅਤੇ ਵੇਪਾਰਕ ਲਾਇਸੰਸਾਂ ਦੇੇ ਿਖਲਾਫ਼ ਖਪਤਕਾਰ ਿਸ਼ਕਾਇਤਾਂ। INV ਪੂਰਨਤਾ ਨਾਲ, 
ਸਟਾਫ਼ ਸਾਰੇ ਕਰਮਚਾਾਰੀਆਂ ਅਤੇ ਉਪਭੋਗਤਾਵੇਾਂ ਲਈ ਪੇਸ਼ੇਵੇਰਾਨਾ ਅਤੇ ਸਨਮਾਨ ਨਾਲ ਗੁਣਵੇੱਤਾ ਸੇਵੇਾਵੇਾਂ ਪਰਦੇਾਨ ਕਰਕੇ ਬੇਿਮਸਾਲ ਗਾਹਕ ਸੇਵੇਾ ਦੇਰਸਾਉਂਦੇਾ ਹੈ।

ੂ ੂ ੇ
ੁ ਂ

ੁ
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